Conditions Générales de Vente (CGV)
La Chancelle — Atelier photographique

1. Préambule

La Chancelle est un atelier photographique situé en Bresse bourguignonne, proposant
des prestations de prise de vue et de tirages artisanaux.

La Chancelle est une entreprise individuelle immatriculée en France sous le numéro
SIRET 943 247 221 00014.

Les présentes conditions générales de vente (CGV) s'appliquent a toutes les prestations
fournies par La Chancelle.

2. Prestations proposées

e - Séances de portrait (en studio ou en extérieur)

e - Tirages photographiques artisanaux (Platine/Palladium, Van Dyke, numérique)
e - Portraits professionnels sur site

3. Commande et réservation

La prise de rendez-vous pour une séance photo vaut acceptation des présentes CGV. Un
acompte pourra étre demandé pour bloquer une date. Toute commande de tirage doit
faire I'objet d'une confirmation écrite.

4. Tarifs et paiement

Les prix sont indiqués en euros, nets de TVA (TVA non applicable, article 293B du CGI).
Le reglement s'effectue par virement bancaire, especes ou carte bancaire. Le solde est a
régler au plus tard le jour de la remise des fichiers ou tirages.

5. Livraison
Les délais de réalisation sont indiqués a titre indicatif. La Chancelle s’efforce de
respecter les délais annoncés mais ne peut étre tenue responsable en cas de retard.

6. Droit d'auteur et droits d'utilisation
Les photographies réalisées restent la propriété intellectuelle de I'auteur. Le client
obtient un droit d’'usage personnel et non commercial, sauf accord préalable.



7. Données personnelles

Les informations collectées sont uniquement utilisées pour le traitement des
commandes. Aucune donnée n’est cédée a des tiers.

8. Droit de rétractation

Conformément a l'article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation
ne s'applique pas aux prestations personnalisées ou déja réalisées.

9. Conditions d'utilisation du site internet

Le site www.lachancelle.fr est destiné a présenter les activités photographiques de La
Chancelle. Toute reproduction partielle ou totale des textes, images ou éléments
graphiques est interdite sans autorisation préalable.

La navigation sur le site implique I'acceptation pleine et entiére des présentes
conditions générales d’utilisation. La Chancelle se réserve le droit de modifier a tout
moment le contenu ou I'acces au site sans préavis.

10. Cookies et données de navigation

Le site peut utiliser des cookies a des fins statistiques ou de bon fonctionnement.
L'utilisateur peut refuser l'installation des cookies via les paramétres de son navigateur.

11. Litiges

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée. A défaut, le litige sera soumis aux
juridictions compétentes francgaises.

Pour toute question ou demande particuliére, veuillez contacter : contact@lachancelle.fr



